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Projektvorschläge als Beitrag zur Zukunftsinit iative Kaiserslautern 2020 
 

Projektgruppe: 3 – Stadtplanung und Stadtentwicklung 
  

Projekttitel:  Erstellung einer Imageanalyse für die Stadt Kaiserslautern 
 

Projektbeschreibung: 
 
Die Stadt Kaiserslautern hat im Rahmen der Zukunftsinitiative Kaiserslautern bereits 1998 
eine Imageanalyse durchgeführt. In dieser repräsentativen Befragung der Bürgerinnen und 
Bürger und einiger anderer Gruppen wurde das so genannte Eigenimage (das subjektive 
Bild der eigenen Stadt in den Köpfen der Menschen) erfasst. Die Ergebnisse einer  
Imageanalyse sind als ehrliche Bestandsaufnahme der Stärken und Schwächen und des 
Handlungsbedarfs zu betrachten. Durch eine solche Befragung der Bürgerinnen und Bürger 
kann man diese unmittelbar am Stadtentwicklungsprozess beteiligen. Die Ergebnisse einer 
Imageanalyse bilden die wichtigste Grundlage für ein effektives Stadtmarketing. 
Mit der Zukunftsinitiative Kaiserslautern 2020 bietet sich jetzt die Möglichkeit, erneut eine 
Eigenimageanalyse durchzuführen. Mit der Erfassung der aktuellen Einstellungen der 
Bevölkerung soll auch der Vergleich zur Befragung von 1998 erfolgen, um die 
Veränderungen seit einer Dekade beurteilen zu können; denn in der Zwischenzeit gab es 
eine Reihe für die Stadtentwicklung wichtiger Ereignisse (Landesgartenschau, 
Fußballweltmeisterschaft, …) die möglicherweise das Eigenimage beeinflusst haben. 
Die erstmalige Erstellung einer Fremd- bzw. Außenimageanalyse wäre zwar ebenfalls 
wünschenswert, um den Bekanntheitsgrad der Stadt im nationalen und internationalen Raum 
zu ermitteln. Wegen des absehbaren hohen Analyse- und Kostenaufwandes wird dieses 
Projekt jedoch zurückgestellt. 
 

Projektpartner: (evtl. weitere Wunschpartner) 
 
Prof. Dr. Annette Spellerberg, Universität Kaiserslautern, Lehrgebiet Stadtsoziologie 
Stadtverwaltung Kaiserslautern, Referat Organisationsmanagement (Einwohnerwesen, 
Pressestelle, Kommunalstatistik)  
Stadtverwaltung Kaiserslautern, Referat Stadtentwicklung 
Lokale Presseorgane 

Zeit- und Arbeitsplan zur Umsetzung:  
 
Ab Genehmigung durch den Stadtrat: 
 
Schaffung der haushaltsmäßigen Voraussetzungen und Prüfung von Fördermöglichkeiten: 1 
Monat 
 
Klärung des Untersuchungsaufwandes (Erhebungstechnik, Fragebogenkonzeption, 
Datenerfassung und –aufbereitung), der Verantwortlichkeiten und der Kosten sowie 
Vorbereitung der Auftragsvergabe:  4 Monate 
 
Öffentlichkeitsarbeit und Durchführung der Imageanalyse: 2 Monate 
 
Auswertung und Publizierung der Ergebnis: 4 Monate 
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Erfolgsindikatoren: 
 
Mitwirkungsbereitschaft der Bürgerinnen und Bürger 

Unterstützungsnotwendigkeit (z.B. organisatorisch, fachlich … ): 
 
Sensibilisierung und Information der Öffentlichkeitsarbeit durch die  lokalen Presseorgane 
Bereitstellung von Statistikdaten durch das Referat Organisationsmanagement 

Voraussichtliche Projektkosten: 
 
Schätzwert: 15.000 Euro 

Finanzierungsmöglichkeiten: 
 
Haushalt der Stadt Kaiserslautern 
 
 

Beitrag zur Zukunftsinitiative / Aalborg-Verpflichtung: 
 
1 Governance 
Wir werden daran arbeiten, 

- eine gemeinsame Vision für eine zukunftsbeständige Stadt … weiterzuentwickeln 
- alle Sektoren der lokalen Gesellschaft einzuladen, sich effektiv am 

Entscheidungsprozess zu beteiligen 
- unsere Entscheidungen offen, berechenbar und transparent zu machen 

2 Urbanes Management für Zukunftsbeständigkeit 
      -     die lokale Agenda 21 oder andere kommunale       Zukunftsbeständigkeitsprozesse 

zu stärken und sie im Zentrum kommunaler Verwaltung verankern 
 

 
Die Vorschläge werden bis zum 15. Juli 2009 dem Zukunftsbeirat zur Prüfung 
übergeben.  


